GARANTIA LIMITADA DE PRODUCTES DE HARDWARE

El Certificat de Garantia que emet ADS Analisi/Disseny de Soft, S.L. (en endavant ADS), garanteix la
qualitat dels productes subministrats per ADS, en els termes i condicions legalment establerts per la llei.

En aplicacio de llei 1/2007 del text refos de la llei de defensa dels consumidors i usuaris que deroga la llei
23/2003 defineix en el seu article 3 el CONSUMIDOR o USUARI com la persona fisica o juridica que
actua en un ambit alié a una activitat professional o empresarial. S’ entén com a CONSUMIDOR quan la
compra és per un Us particular i no s’incorpora a cap activitat empresarial, professional o comercial.

Pel contrari, en el seu article 4 de la llei 1/2007 considera EMPRESARI a tota persona fisica o juridica
que actua en el marc de la seva activitat empresarial o professional. S’entén com EMPRESARI quan la
compra s’incorpora a una activitat professional o empresarial.

Quan la compra és com a CONSUMIDOR, el periode de garantia és de 2 anys en aplicacié de la llei
1/2007.

En el cas de que la compra és com EMPRESARI, el periode de garantia és de 1 any ja que s’aplicara el
Codi Civil (arts.1484 i segiients) i el Codi de Comerg (art.336). ADS pot oferir en determinats
productes extensions de garantia.

Durant el plag de Garantia el Client té dret, amb caracter gratuit, a la reparacié i/o substitucié dels
components avariats. La substitucié de qualsevol dels components no prorroga el periode de Garantia. En
cap cas la garantia s’entén “in situ”. ADS es reserva el dret de facturar al Client alguns serveis
complementaris si s’escauen (transport, instal-lacio, desplagaments....). Les tarifes a aplicar seran les
vigents en el moment d’efectuar el servei.

Anul-lacié de Garantia: Queda anul-lada la garantia en el cas de modificacio, alteracié i/o substitucid
d’alguna part dels productes subministrats per ADS, aixi com I'addicié de nous components i periférics
instal-lats pel propi Client o per personal no autoritzat per ADS i que puguin causar un mal funcionament.

Exclusions de Garantia:

Queden exclosos de garantia els defectes i deterioraments produits per fets externs (tensid, aigua, foc,
cops, mal Us, etc.), la instal-lacio incorrecta no efectuada pel servei tecnic autoritzat, els materials
sotmesos a desgast (fungibles), l'incorrecte configuracié i/o instal-laci6 de Software (inclosos els
“drivers”/controladors) per part de personal no autoritzat per ADS.

La garantia no inclou l'eliminacié de virus i/o spyware (programes espia), aixi com tampoc la
restauracio/recuperacio dels programes i les dades continguts en I'equip informatic, ni ens els dispositius
d’emmagatzematge.

ADS no es responsabilitza de la pérdua d’informacié que contingui l'ordinador o els dispositius
d’emmagatzematge de dades, ni dels danys causats (directa o indirectament) per un mal funcionament de
I'equip. El Client es responsabilitza de les dades i/o informacié continguda en I'equip a reparar i de
realitzar les pertinents copies de seguretat. Per tant, es recomana tenir sempre copies de seguretat de les
dades, i fer-ne una altra abans d’entregar I'equip per la seva reparacio.

Si s’han d’instal-lar programes, el Client ha de subministrar els CD’s o discs d’instal-lacié, en aquest cas
ADS facturara el temps dedicat a la instal-lacié i restauracio de les dades aplicant les tarifes vigents en el
moment d’efectuar el servei.

DESCRIPCIO PRODUCTE NUMERO DE SERIE FI GARANTIA
Monitor TFT 22" ETT3J00358019 25/06/2019
Monitor TFT 22" ETT3J00561019 25/06/2019

Ordinador HP G1 4CE8051VK6 25/06/2019
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